Certificado de Conformidade PT22108534.00

O sistema de gestao da organizagao

Associagao de Familiares, Utentes
e Amigos do Hospital de
Magalhaes Lemos

Rua Professor Alvaro Rodrigues, sin
4149-003 PORTO

foi auditado e cumpre com os requisitos da norma

NP EN ISO 9001:2015

Para as atividades de

O Ambito desta Certificagéo encontra-se
mencionado na 22 pagina deste certificado

Para a obtengdo de pormenores adicionais sobre o mbito deste certificado e
da aplicabilidade dos requisitos da ISO 9001:2015 consultar a organizagao

Este certificado é valido desde

This certificate is valid from

19 de dezembro de 2022 até 18 de dezembro de 2025,
sujeito a auditorias de acompanhamento com resultados satisfatorios

19 December 2022 until 18 December 2025, and remains valid subject to satisfactory surveillance audits

Auditoria de Renovagao a realizar antes de 18 de outubro de 2025
Re certification audit due before 18 October 2025

Versdo 1. Certificado pela SGS desde dezembro de 2022

Issue 1. Cerlified with SGS since December 2022

A auditoria que levou @ emissfio deste certificado teve inicio em 2 de novembro de 2022
The audit leading fo this certificate commenced on 2 November 2022

Esta é uma certificagao multisite. Detalhes adicionais dos locais auditados
encontram-se mencionados na pagina subsequente

Autorizado por:

Authorized by
i -
Luis Neves Luis Santos
Diregéo de Certificagéo
Certification Management

Este:documento foi emltide pela Companhiada anordo com.as Condigies Gerals de-
Servigo disponiveis em hitp:liwiew.sos.comitemns and condilions him, Chamasse
Bspacial afenizao a as clausulas referentes 208 limites: de respansahllluade, indeﬁmizaeao

Idade deste d podera ser verd At
hﬂp Mwmomwﬁamsloenmsd cllenls htm, Qualqmr alteragﬁo nég aulerzada Pagma Tde2
Page 1 of2

808
1rarmgmssores poderdo ser aliodetodas as ages: |agais prev'sias

IKAC

acredrtagaa

A0003
ISO/IEC 17021-1
Slstemas de Gestao




Associacao de Familiares, Utentes

e Amigos do Hospital de!

Magalhaes Lemos

Edicao 1

Ambito pormenorizado

Prestagéo de servigos de apoio social e cuidados de saide

néo hospitalares a pessoas com doenga mental, incluindo
suporte no processo de reabilitagao psicossocial, integracao
social e apoio e capacitagao dos/as cuidadores/as.

Prestagao de servigos de limpeza no Hospital Magalhaes Lemos.

Para a obten¢do de pormenores adicionais sobre 0 ambito deste certificado e
da aplicabilidade dos requisites da SO 9001:2015 consultar a organizagéo

Unidade Sécio-Ocupacional
Rua de Dili, 155 e 167
4480 — 890 Guifoes, Matosinhos

Unidade de Vida Protegida Campinas
Rua Dom Estévéo da Gama, Bloco 13, Entrada 59, Casa 41
4100 - 224 Porto

Empresa Social de Limpeza
Rua Professor Alvaro Redrigues, SIN
4149 - 003 Porto
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Locais adicionais

Unidades de Vida Protegida de Gatées
Rua de Timor, 167, RIC Esq/Dir
4460 ~ 902 Guifdes, Matosinhos

Centro de Apoio a Vida Independente (e Espago PRI)
Rua de Santana, 963, Edificio !
4465 — 742 Lega do Balio, Matosinhos
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